digital spirit

Compliance Training fiir Versicherungen

elearning fiir Versicherungsunternehmen im Rahmen der Compliance-Anforderungen durch Solvency Il

Im Rahmen der kommenden Solvency II-Richtlinie wird dem Thema Compliance in Versicherungsunternehmen ein
deutlich hherer Stellenwert zugeordnet als dies bisher der Fall war. Die neue Compliance-Funktion wird dabei Auf-
gaben iibernehmen miissen, die so bisher eher aus anderen Finanzdienstleistungssektoren bekannt sind. Die standi-
ge Uberwachung der Einhaltung der neuen Anforderungen sowie das Risikomanagement schlieRen dabei natiirlich
auch die Schulung und Information der Mitarbeiter ein. Dem so erzeugten hohen Schulungsbedarf kdnnen Sie mit
Lernprogrammen von digital spirit begegnen, welche ab sofort zusammen mit renommierten Fachexperten speziell
im Hinblick auf Solvency Il und Versicherungsunternehmen entwickelt werden.

Mit der eLearning-Produktreihe ,Compliance fir Versiche-
rungsunternehmen* entwickelt digital spirit ein ausgereiftes
elearning-Paket, das zur grundlegenden Schulung von
Mitarbeiterlnnen und Fihrungskraften als Awareness- und
Fachtraining geeignet ist und ein wichtiger Bestandteil des
unternehmerischen Compliance-Programms sein soll. Die
Produktreihe ,Compliance flr Versicherungsunternehmen*
folgt einem Top-Down-Ansatz. Das bergeordnete Lern-
modul ,Verhaltensregeln flr Versicherungen® leitet in die

Thematik des regelkonformen Verhaltens ein und gibt
einen Uberblick dber die verschiedenen Compliance-
Aspekte im Versicherungsbereich. Bereits bestehende,
unternehmensspezifische Verhaltensregeln oder die ent-
sprechenden Kodizes konnen problemlos in dieses Lernpro-
gramm integriert werden. Die weiteren versicherungsspezi-
fischen Compliance-Trainings zu den Themen Betrugsbe-
kampfung, Anti-Geldwasche, Kartellrecht und Datenschutz
schlie8en nahtlos an das einleitende Training an.

WBT Verhaltensregeln flir Versicherungen

Ubergeordnetes Training, grundlegende Informationen zu Verhaltensregeln und Integritét, Einbindung
des firmenspezifischen Verhaltenskodex moglich, Kurzvorstellung ALLER Compliance-Themen
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Diese versicherungsspezifische Trainingsreihe kann durch
branchentiibergreifende Themen wie Korruptionspraventi-
on, interne  Kontrollsysteme,  Hinweisgebersysteme/
Whistleblowing oder Umgang mit Insiderinformationen
erganzt werden.

VON EXPERTEN ENTWICKELT UND PROFESSIONELL
AUFBEREITET

Compliance Trainings von digital spirit sind inhaltlich,
methodisch und technisch nach der gleichen Diktion auf-
gebaut und erlauben den Lernenden, sich schnell in ver-
schiedenen Themenmodulen zurechtzufinden. Alle Module
sind so angelegt, dass sie einerseits in dem unternehmens-
spezifischen Design aufbereitet und auch weiterhin inhalt-
lich erganzt werden kénnen. Die Anpassungen und Ergan-
zungen sind in den Produkten vorbereitet und kénnen so
bedarfsgerecht und passgenau in kurzer Projektzeit reali-
siert werden. Das Design ist durch einen neutralen Rah-
men charakterisiert, der an das jeweilige Unternehmen
angepasst werden kann. Die Grafiken und Animationen der
Produkte sind in dezenten Farben gehalten und so in nahe-
zu jedes unternehmensspezifische Design ohne grof3en
Aufwand zu integrieren.

NEUERUNGEN PER REFRESHER-KURSE

digital spirit Uberwacht in Zusammenarbeit mit dem je-
weiligen Fachautor regelméafig die Inhalte der Compliance
Trainings auf fachliche Neuerungen aufgrund von gesetzli-
chen Anderungen. Bei Bedarf werden die Inhalte gedndert
und erganzt. Fir bestimmte Themen, die aus konzeptio-
neller Sicht ein Refresher-Training erfordern, werden in
regelmafSigen Abstanden neue Anwendungsfalle entwi-
ckelt und im Rahmen des Refresher-Trainings zur Verfi-
gung gestellt. Die Themen flr neue Anwendungsfalle ori-
entieren sich an gesetzlichen Anderungen oder an aktuel-
len, offentlich diskutierten Belangen. Programmupdates
kénnen von Kunden nach Bedarf erworben werden.

KUNDENBEISPIEL: KARTELLRECHT FUR VERSICHERER
BEI GOTHAER VERSICHERUNGEN

Das elearning-Modul richtet sich an Fihrungskrafte und
alle Mitarbeiter in thematisch relevanten Funktionen. Es
hilft ihnen, die richtigen Entscheidungen in versicherungs-
kartellrechtlich relevanten Situationen zu treffen. Neben
den versicherungsspezifischen Inhalten wird auch ein
Uberblick tiber die allgemeinen kartellrechtlichen Grundla-
gen gegeben. Das Lernprogramm deckt somit alle Themen
ab, die aus kartellrechtlicher Sicht fir Mitarbeiter eines
Versicherungsunternehmens relevant sind. Ziel des Lern-

programms ist es, die Mitarbeiter starker zu sensibilisieren
und so bewussten wie unbewussten Gesetzesverstof3en
frihzeitig entgegenzutreten.
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Kartellrecht fiir Versicherer
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REFERENZKUNDEN

Lernprogramme zu Compliance-Themen sind bereits bei
namhaften Versicherungsunternehmen im Einsatz, darun-
ter Firmen wie Allianz, Generali, Gothaer und Talanx.

KOMPETENZ IN COMPLIANCE-THEMEN

digital spirit ist die flihrende elearning-Agentur Deutsch-
lands mit dem Schwerpunkt Compliance Training. Zahlrei-
che DAX-Unternehmen, Versicherungen, Banken sowie
viele nicht borsennotierte/mittelstandische Firmen nutzen
Schulungslésungen von digital spirit, um ihre Mitarbeiter
flr Compliance und Business Ethics zu sensibilisieren und
so Schaden vom Unternehmen abzuwenden.

Weitere Informationen zur Expertise von digital spirit und
weiteren Lernprogrammen zu Compliance-Themen finden
Sie auf www.compliance-training.de.

digital spirit GmbH | Markgrafenstr. 62/63 | D-10969 Berlin

Tel +49 (0)30 84 19 14-0 | Fax +49 (0)30 84 19 14-99 | sales@digital-spirit.de | www.digital-spirit.de
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